Dodatek ¢. 1
k Smlouvé o poskytovani adrzby a podpory informa&niho
systému Smlouvy &poplatky a Komplexni Datova Baze

Cislo smlouvy na strang poskytovatele: MS-047/05-D1

Clinek 1.
Smluvni strany

Liberecka IS a.s.

se sidlem : Mrstikova 3, 461 71 Liberec

zastoupena Ing. Jaroslavem BureSem, feditelem spole¢nosti
IC : 25450131

DIC CZ25450131

Bank. spojeni : Ceski spo¥itelna, &. (tu 5542052/0800

(dale jen “zakaznik™)

a

MARBES CONSULTING s.r.o.

se sidlem : Brojova 16, 326 00 Plzen

zastoupena Ing. Miroslavem Dvotdkem, jednatelem spole¢nosti
IC 25212079

DIC CZ25212079

Bank. spojeni : UniCredit Bank Plzei, ¢. u¢tu 2102150295/2700

(dale jen “poskytovatel”™)

Clanek II.
Predmét a acel dodatku

Smluvni strany se dohodly na zmén& smlouvy o poskytovéni udrzby a podpory
informaéniho systému Smlouvy & Poplatky a Komplexni Datova Baze MS-047/05 - na
strané poskytovatele (dale jen smlouva) ve znéni tohoto dodatku ¢. 1.

Ugelem tohoto dodatku je aktualizace smlouvy z divodu rozsifeni poskytnuté licence o
modul XZR — napojeni na ISZR.

Smluvni strany se dohodly na niZe uvedenych zménach smlouvy:
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Smlouva o poskytovani Gdrzby a podpory informaéniho systému Smilouvy & Poplatky a Komplexni Datova Baze

MS-047/05-D1

Stivajici Piiloha ¢.4 smlouvy je nahrazena P¥ilohou & 4 v nasledujicim znéni:

1.  Celkova cena — pausélni poplatek
Celkova cena za pfedmet plnéni dle této smlouvy je stanovena dohodou jako cena
pevna ve vysi 224.300,- K& (bez DPH) za kalendéini étvrtleti, tj. 897.200.- K¢ (bez
DPH) za kalendaini rok.
Fakturace poplatku bude provadéna na kazdy kvartal vzdy predem. Poskytovatel je
opravnén vystavit fakturu nejdifve se splatnosti k 1. dni piislu$ného étvrtleti.

K cen¢ bude vzdy fakturovano DPH v zdkonem stanovené aktudlni vysi.
Celkovd cena zahrnuje skupinu sluzeb udrzby a podpory dle nasledujici tabulky :

C. | Skupina sluzeb udrzby a podpory Rozsah Cena
1. | Poskytnuti veskerych zlepseni a dodatkii k poskytnutému —
software (upgrade nebo update stdvajicich moduli) " bceél] 2
vydanych béhem prislusného roéniho obdobi. Po dobu platnosti (vse '{f)']k o
2. | Zaruka na souladu s pravnimi predpisy a legislativou CR. smlouvy SEET;rk;fa
3. | Zaruka a operativni FeSeni viech vad Software P 'f dr#bu)
§ garantovanou dobou odezvy a néstupu k fedeni. '
4. | Metodika zajisteni a zpracovani veskerych zaslanych V cens
n
hlaSeni a pozadavki (HelpLine). c
5. | Zpracovani zdkladni analyzy nahlaseného pozadavku, kterd
predstavuje posouzeni povahy hlaseni zda se jedna o chybu
systému zplisobenou Poskytovatelem a tedy opravnénou V cené
reklamaci, nebo zda se jedna o vadu Software, ¢i chybu jiné
povahy zapfi¢inénou napi. nespravnym uZivanim systému.
6. | Vypracovani nabidky na realizaci dpravy (zadost o zménu
projektu) na zékladeé zaslaného pozadavku (nejednd-li se o V cene
reklamaci).
7. | Garance poskytnuti sluzeb pro FeSeni pozadavkii na zakladé —
B
zaslaného hléseni s danou dobou reakee.
8. | Blokace konzultantskych kapacit pro poskytovani Vcenid
urychlené sluzby Hotline
9. | Telefonické poradenstvi na pozadavky jednodudiiho -
inut /
charakteru (snadno zodpovéditelnych dotazi, které konzultaci V ceng
nevyzaduiji pfipojeni do systému).
10. | Poskytnuti vzdalenych konzultaci a konzultaci u zdkaznika ” =
i Do Sesti ¢lovékodni
dle bodu 2.1. piilohy ¢. 1 této smlouvy. as ich hodin)
e = ch hol
12. | Monitoring a zajisténi profylaxe systému dle bodu 2.2. ¢ praz:zl:slenior =
.
prilohy €. 1 smlouvy. P V cené
; = . konzultanta (nebo
13. | Poskytnuti sluzeb podpory a rozvoje informaéniho systému : :
zékaznika dle bodu 2.3. ptilohy & 1 smlouvy Sy
. = POV b v jiné sazbé) za kvartal
14, | Skoleni a poradenstvi dle bodu 2.4, piilohy &. 1 smlouvy.
15. | Realizace pozadavki na tpravu systému (V1/V2) dle V cons
tabulky v kapitole 3. pfilohy €. 1 této smlouvy.,
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Smlouva o poskytovani udrzby a podpory informacniho systému Smilouvy & Poplatky a Komplexni Datova Baze MS-047/035-D1

1.1. Specifikace poplatku za adrzbu informaéniho systému :

Aplikace Pofizovaci cena | Maintenance - | Maintenance
K¢ bez DPH |18% bez DPH| v& 21 %
DPH
[Evidence nemovitych objekti 100 000 18 000 21780
IRegistr nemovitosti 90 000 16 200 19 602
Registr budov 80 000 14 400 17 424
Registr bytil a nebytovych prostor 50 000 9 000 10 890
Evidence smluvnich partert 80 000 14 400 17 424
Registr ekonomickych subjektt 50 000 9 000 10 890
Registr obyvatel 80 000 14 400 17 424
Evidence organiza¢ni struktury 80 000 14 400 17 424
Smlouvy & Poplatky vé. centrélni evidence smluv 580 000 104 400 126 324
50 klienti 500 000 90 000 108 900
Dokoupeni 5 klientil pro Vratislavice 50 000 9 000 10 890
Modul XZR — napojeni na ISZR 96 000 17 280 20 909
Celkem 1 836 000 330 480 399 881

1.2. Specifikace rozsahu sluzeb poskytovanych v ramei celkové ceny

Sjednava se. Ze poskytovatel je povinen poskytovat v ramci celkové ceny sluzby dle
odstave 2.1, 2.2, 2.3, 2.4 piilohy &.1 této smlouvy na zékladé pozadavki zdkaznika
v rozsahu do Sesti ¢lovékodnu (48 pracovnich hodin) prace senior konzultanta (nebo
ekvivalentni doby v jiné sazbé) za kvartdl. SluZby nad tento rémec se zavazuje
poskytovatel poskytovat za podminek dle nasledujiciho ¢lanku 2. této piilohy. Pokud
objem praci vdaném kvartdle nedosidhne vySe predplaceného objemu, je
poskytovatelem Gétovana Céstka za plny objem praci. Hodiny lze pievést do daldtho
kvartalu, avSak pouze v ramci jednoho kalendainiho roku.

2.  Cena za prace poskytnuté nad ramec pausalniho poplatku

Cena za poskytnuti poimplementanich sluzeb nad rdamec sluzeb zahrnutych
v pausalnim poplatku a to jak za prace v mist¢ poskytovatele (napf. prace vzdalenym
pfipojenim, analyza problému, vyvoj dle poZadavki, ...), tak za price v misté
zékaznika (napf. rozsdhlejsi profylaxe, Gpravy nastaveni, Skoleni, ...), bude vzdy
stanovena na zakladé odpracovaného ¢asu, evidovaného na protokolu (viz piiloha ¢.6
smlouvy) pii pouZiti:

. sazeb S1 — S4 za prace vykonané v béznych terminech dle smlouvy

E sazeb S1 — S4 s pfiplatkem na zékladé pozadavku na rychly zdsah ze strany

zdkaznika a jeho odsouhlaseni poskytovatelem.

Sazby S1 -S4
Sazba s1 S2 S3 S4
Programitor Konzultant  Konzultant Vedouci
| junior senior  projektu
hodinova sazbha 1000 1500 L89S :
plldenni sazba (do 4 hodin)  4.000 6.000 | 7.500 9.000
denni sazba (do 8 hodin) 8.000 : 12.000 15.000 18.000
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Smlouva o poskytovani adrzby a podpory informatniho systému Smlouvy & Poplatky a Komplexni Datovi Bize MS-047/05-D1

Sazby S1 - 84 s pFiplatkem (rychly zdsah u zdkaznika)

Zasah - Cena
do 14:00 hod. prvniho nésledujiciho pracovnihodne = Sazba S1-S4+70%
do 14:00 hod. druhého nasledujiciho pracovniho dne |  Sazba S1 -S4 + 50%

Poskytovatel si vyhrazuje pravo zahdjit poskytovéni sluZeb Gdrzby a podpory az po
pisemném objednani téchto sluZeb Zakaznikem. Objednanim se rozumi vystaveni
objednavky Zakaznikem na zékladé Poskytovatelem piedloZené nabidky (vyplnéného
formulafe Zadosti o zménu projektu) v souvislosti s pozadovanou sluzbou,
nedohodnou-li se smluvni strany jinak. Soutdsti Zadosti o zménu projektu bude i
cena Poskytovatele stanovend dle sazeb uvedenych vtéto smlouvé. Vyplnéni
formulafe Zadosti 0 zménu projektu Poskytovatelem je v cené pausalniho poplatku,
Pro poskymuti sluZeb vzdalenym pfipojenim Zakaznik zajisti pfipojeni telefonni
sluZbou call-back nebo piipojeni pres Internet.

Fakturace ceny za poskytnuté poimplementaéni sluzby mimo ramec sluzeb
zahrmutych v pausdlni cené bude provadéna mésiéné vzdy za uplynulé mési¢ni
obdobi po ¢loveékodnech pro sluzby v misté zékaznika a po hodinach pro sluzby
vzdélenym pfipojenim a analyzovani problému popsaného HelpLine pozadavkem.
Jeden ¢lovekoden je 8 hodin prace v pracovni dny v pracovni dobu.

Ceny poimplementa¢nich sluzeb poskytovanych poskytovatelem dle bodu 2.1, 2.2,
2.3 a 2.4 prilohy ¢.1 této smlouvy v mimopracovni dobu a dobé& pracovniho klidu se
zvysuji o 100%.
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Smilouva o poskytovani udrzby a podpory informaeéniho systému Smilouvy & Poplatky a Komplexni Datova Baze

Stavajici Piiloha ¢.5 smlouvy je nahrazena Piilohou & 5 v ndsledujicim znéni:

1 Opravnéné osoby zikaznika

zalezitosti smluvni:

Ing. Jaroslav Bures§, MBA, feditel spole¢nosti
Jaroslav.bures@is.liberec.cz

zalezitosti chchodni:

Tomas Hofimeister, manaZer procesii obchodu
tomas. hofmeister@is.liberec.cz

zaleZitosti projektové:

Tomas Barton, manazer Giseku IT
tomas. barton(@is.liberec.cz

opravnéni k zasilani
pozadavki na feSeni vad:

Karel Hornik, vedouci specialista aplikaénich sluzeb
karel horniki@is.liberec.cz

opravneni k zasilani
pozadavki na poskytnuti
sluzby v ramci plnéni
smlouvy:

Karel Hornik, vedouci specialista aplika&nich sluzeb
karel. hornik@is.liberec.cz

opravnéni k zasilani
pozadavkl na poskytnuti
sluzby nad ramec plnéni
smlouvy:

Tomas Bartorl, manazer tuseku IT

tomas. barton(@is.liberec.cz

Karel Hornik, vedouci specialista aplika¢nich sluzeb
karel hornik@is.liberec.cz

opravnéni k akceptaci fe$eni

pozadavku popsaného
hlaSenim (v&etné podpisu
Activity report):

Tomas Barton, manazer useku [T
tomas.barton(@is.liberec.cz
Karel Hornik, vedouci specialista aplikaénich sluzeb

karel hornik@is.liberec.cz

2

Opravnéné osoby poskytovatele

zalezitosti smluvni ;

Ing. Miroslav Dvofidk, jednatel spole¢nosti a obchodni Feditel

miroslav.dvoraki@wmarbes.cz

zalezitosti obchodni :

Ing. Jaroslav Peroutka, obchodni konzultant
Jjaroslav.peroutka@marbes.cz

zélezitosti projektoveé :

Ing. Pavel Hadek, operaéni feditel
pavel hadek@marbes.cz

Ing. Frantisek Boéek, vedouci podpory
Jrantisek.bocek@marbes.c:z

Ing. Petr Stolepart, projektovy vedouci
petr.stolcpart@marbes.cz

administrace:

Ing. Jitka Tykalova
Jitka.tykalova@marbes.cz




Smilouva o poskytovini adrzby a podpory informacniho systému Smlouvy & Poplatky a Komplesni Datova Baze MS-047/03-D1

Clének I1.
Zavérefna ustanoveni
E: Dodatek nabyvé platnosti a U&innosti dnem podpisu opravnénymi zastupci
smluvnich stran.

i Dodatek je vyhotoven ve &tyfech stejnopisem, z nichz ob& smluvni strany
obdrzi po dvou.

3. Strany prohlasuji, Ze si dodatek precetly, Ze sjeho obsahem souhlasi a na
dikaz toho k nému pfipojuji svoje podpisy.

V Liberci dne 25.10. 2013 V Plzni dne 25.10. 2013
Za Libereckou IS a.s. /a MARBES CONSULTING s.r.o0.

Ing. Miroslav Dvordk
Jednatel
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ggLSU LiNG 84640 .h
- plze
ova 2113/16, 326 00
12:?:;12079. DI¢; €Z2521207°

) e
T e T EELTEEE PR PRI S
///Mi€hal Wildner
stopredseda predstavenstva
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