LIBERECKA /IS o

CZ25450131
Liberecka IS, a.s., Jablonecka 41, 460 01 Liberec § www.libereckais.cz

SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZEB

V OBLASTI OPTICKE METROPOLITNI SITE

¢isLo smLouvy: LIS/2010/1/011
&isLo sMLouvY TUL/ .£0/0./4435/5

Dodatek &. 7 Ramcové smlouvy o spolupraci, cislo KT/0012/09/0049,
mezi Technickou univerzitou v Liberci a Statutarnim méstem Liberec
ze dne 13.Fijna 2009

. Smluvni strany

; Objednatel: Technicka univerzita v Liberci
se sidlem: Studentska 2, 461 17 Liberec 1
Zastoupeny:  Ing. Vladimirem Stachem, kvestorem
Zastoupena ve vécech této smlouvy:
panem EvZzenem Augustou, pracovnikem povéfenym vedenim oddéleni
telekomunikaci

IC: 46747885
DIC: CZ4B8747885

Bank. spojeni: 305806603/0100, CSOB, poboéka Liberec
(dale jen Objednatel)
2 Poskytovatel: Liberecka IS, a.s.
se sidlem: Jablonecka 41, 460 01 Liberec §
Zastoupeny:  Ing. Jaroslavem Buresem, MBA, feditelem

IC: 254 50 131
DIC: CZ25450131

Bank. spojeni: Komeréni banka a.s., €islo uétu 27-8076350257/0100

Spoleénost je zapsdna v OR vedeném u Krajského soudu v Usti nad Labem, oddil B,
vioZka 1429.

(dale jen Poskytovatel)

Spole¢nost je zapsana v Obchodnim rejstiiku u Krajského soudu v Usti nad Labem v odd. B, vioZce 1429,



tel/fax: +420 485 243 031
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oba spole¢né téz jako ,Smluvni strany"

Il. Predmét smiouvy

Pfedmétem smlouvy je poskytovani sluzeb v oblasti spravy optické metropolitni siti Liberec
Pfedmétem smilouvy je:

a. Zajisténi vydavani vyjadreni k existenci podzemni metalické a optické sité, dle pfedané
dokumentace, jez je nedilnou soucasti této smlouvy. Vyjadfeni budou vydavana na
zakladé doslych pisemnych Zadosti od Zadatell. Dokumentace bude objednatelem
pifedana zhotoviteli do 10 kalendarnich dnl od podpisu smlouvy.

lll. Obecna ustanoveni

Na tuto smlouvu se vztahuji Véeobecné obchodni podminky poskytovani sluzeb Liberecke IS, as.
(dale jen VSeobecné obchodni podminky), které jsou v aktualni podobé pfistupné na webu
www. libereckais.cz.

V pfipadé rozporu mezi ustanovenimi této smlouvy a VSeobecnych obchodnich podminek jsou
platna ustanoveni této smlouvy.

IV. Doba trvani a ukonéeni platnosti

Tato smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu ob&éma smluvnimi stranami.

Poskytovani sluzeb stanovenych v Pifedmétu této smlouvy bude zahajeno ode dne Uginnosti této
smiouvy.

Smlouva se uzavira na dobu neuréitou.

Smlouvu je mozné vypovédét bez udani divodu s vypovédni [hutou 3 mésice. Vypovédni Ihita
zatina bézet 1. dne mésice nasledujiciho po doruéeni pisemné vypovédi druhé strané.

V pfipadé, Ze dojde ke zméné sidla Objednatele, je Objednatel povinen Poskytovateli tuto
skuteénost oznamit. V takovém pfipadé bude smluvni vztah ukonéen dohodou obou smluvnich
stran bez uplatnéni vypovédni lhaty. Dnem ukoncéeni poskytovani sluzby bude nejpozdéji den
ukon&eni uzivacich prav Objednatele na prostory s ukonéenim rozhranni pro poskytnuti sluzby.

V. Cena za sluzby a platebni podminky

Cena za pravidelng poskytované sluzby je dohodnuta jako mésiéni a je stanovena na &astku
4 166,-K¢ bez DPH.

Zfizovaci poplatek je stanoven na ¢astku 6 000,-K& bez DPH.

Cena za poskytované sluzby bude uctovana mésiéné. Dnem zdanitelného pInéni je posledni den
daného mésice.

V&echny ceny jsou uvedeny bez dané z pfidané hodnoty. K uvedenym cenam bude pfipoctena
dan z pfidané hodnoty dle platnych sazeb DPH na zakladé pravnich pfedpisu aktualné platnych
v zUétovacim obdobi.

Faktura musi obsahovat v&echny nalezitosti darfiového dokladu.

Splatnost faktury je 14 (slovy &trnact) dni ode dne jejiho vystaveni. Za den uhrady ceny je
povazovan den, kdy pfislusna ¢astka bude pfipsana na ucet Poskytovatele, nebylo-li dohodnuto
jinak. V pfipadé, Ze Objednatel bude v prodleni s uhradou faktury, je Poskytovatel opravnén
uctovat smluvni arok z prodleni ve vysi 0,01% z fakturované castky za kazdy den prodleni.

Spoieénpét' je Zapséna v Obchodnim rejstfiku u Krajského soudu v Usti nad Labem v odd. B, vioZce 1429.
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7) Pokud bude Objednate/ se zaplacenim sjednané ¢Castky v prodleni vice jak 1 mesic, je
Poskytovatel opravnén do 72 hodin po upozornéni prerusit dodavku sluzeb dle Pfedmétu této
smlouvy a znovu zahajit pinéni a2 po Upiném zaplaceni diuzné ¢astky véetné Grokl z prodien.

VI. Rozsah a odpovédnosti za Skodu

1) Poskytovatel je zodpovédny za Skody, které vzniknou jeho zavinénim.

2) Objednatel je zodpovédny za $kody, které vzniknou jeho zavinénim.

3) Poskytovatel neni v prodleni, je-li jeho prodieni zapfi¢inéno prodlenim na strané Objednatele.
4) Odpovédnost za $kody se fidi obecn& zavaznymi pravnimi predpisy Ceské republiky.

VIl. Kontaktni osoby a zasady komunikace

1) Veskera komunikace probiha zasadné v ceském jazyce.

2) Vsechny pozadavky Objednatele jsou pfedavany jednoznaénym procesem pfes Centralni
helpdesk (dale jen CHD) Poskytovatele dle V&eobecnych obchodnich podminek. Tyto podminky
jsou definovany tak, aby byly zajistény adekvatni reakce na poZadavek jakékoli, tedy i nejvy8si
naléhavosti.

3) V evidenci pozadavki CHD je veden Uplny seznam v8ech poZzadavk( na sluzby a Zivotni cyklus,
véetné &asovych zaznamil. Tato evidence poskytuje vSechny potfebné informace pro tvorbu
vykazl plnéni urovné sluzeb. Poskytovatel je opravnén poZadavek pfedany jinou cestou
odmitnout.

4) VyfeSeni pozadavku na podporu potvrzuji opravnéné osoby na strané Objednatele a
Poskytovatele v elektronickém formulafi systému pro sbér poZzadavkl Objednatele, ktery obsahuje
popis provedenych Ukond, celkovy ¢as feSeni pozadavku, datum provedeni jednotlivych tkond,
jméno predavajici a prejimajici osoby.

5) Rozhranni aplikace pro zadavani pozadavk( je na adrese: http://helpdesk.liberec.cz/.

6) Kontaktni osoby Objednatele budou, v pfipadé potieby, bezplatné zaskoleni na uZivani aplikace
pro zadavani a sledovani pozadavku.

7) Kontaktnimi osobami za Poskytovatele jsou:

a. CHD poskytovatele pro hlaseni zavad a reklamaci sluzeb uvedenych v Pfedmétu
smiouvy, tel.: 485 243 555, e-mail: help@libereckais.cz

b. Josef Fréhlich, vedouci CHD, tel.: 484 243 558, e-mail: josef frohlich@libereckais.cz
8) Kontaktnimi osobami za Objednatele jsou:

a. EvZen Augusta, tel.: 485 352 227, e-mail: evzen augusta@tul.cz
b. Petr Adamec, tel.: 485 353 674, e-mail: petr.adamec@iul.cz

VIll. Zavéreéna ustanoveni

1) Tato smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu ob&éma Smiuvnimi stranami.
2) Tato smlouva nabyva Géinnosti dnem pisemného predani dokumentace sité objednatelem.

Spo!eéﬁoéije'zépséna v Obchodnim rejstiiku u Krajského soudu v Usti nad Labem v odd. B, vioZce 1429,
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3) Tato smiouva mlze byt ménéna pouze formou vzestupné ocislovanych pisemnych dodatkd,
odsouhlasenych ob&ma Smluvnimi stranami. Navrhy dodatk( je opravnéna predkladat kazda ze
Smiuvnich stran. Platnost dodatku je vZdy od 1. dne mésice podpisu dodatku.

4) Smliuvni strany se dohodly, Ze fesenim veskerych pfipadnych sporQ, jez by z této smlouvy anebo
v souvislosti s ni vznikly, bude povérfen pfislusny obecny soud Poskytovatele.

5) Tato smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichZ kazdy ma povahu originalu, a kazda ze
Smluvnich stran si ponecha jeden.

V Liberci dne: 3.5.2010 V Liberci dne: 3.5.2010

Za Objednatele: Za Poskytovatele:

e, E ﬂ/////‘

ing. Vladimir Stach ing. Jaroslav Bure§, MBA
kvestor feditel

Technicka univerzita

i Liberecka 1S, a.s.
Jublonacké 41

A60 01 LIBEREC 5

\E0 25450131, DIC CZ25450131

Spoleénost je zapsana v Obchodnim rejstfiku u Krajského soudu v Usti nad Labem v odd. B, vioZce 1429



