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Informacni technologie dnes nejsou v soucasnosti jen jednou ze soucasti moderni civili-
zovane spolecnosti, nybrz ji celou prostupuiji, ovliviuji a méni nade chovani, zvyky, postupy.

Dominantni raz IT sou¢asné doby srovnatelny v historii shad jen s vynalezem kola, knih-
tisku €i vyuziti pary ma jednu vyhodu a zaroven nevyhodu. VSe se strasné rychle méni a bez
predikce, odhadu, kam sméfuje nejmodernéjsi vyvoj, hrozi komukoliv v této branzi, Zze nejen
zaostane a zacne Skodit sam sobé&, ale svoji rigiditou negativné ovlivni i chod firmy, efektivni
nakladani se svéfenymi hodnotami.

Tento workshop neni o tom ,jak to udélat levné&jsi“ (vime, jak Uzce souvisi lace s kvalitou),

ale o tom, ,jak to udélat kvalitnéjsi a efektivnéjsi“ pfi stejné cené.

Cilem je pfedvést technologie a nastroje, které umozni, aby osoby zodpovédné za chod
IT ve firmé mohly pracovat béznou pracovni dobu dle Zakoniku prace, nenosily si domu sta-
rosti a konflikty s uZivateli, nemély v zadech pocit permanentniho strachu, co by se mohlo
stat, kdyby...

Cilem je nabidnout spolupraci v pfipravé podkladd pro rozhodnuti managementu o nize
uvedenych zménach.

Cilem je i pfesvédgit Vas, ze mazete fidit i to, na co si nemiiZzete sahnout. Ze si mizete
koupit sluzbu a vykoupit se tim ze zodpovédnosti. Ze si miiZete udélat praci bezstarostn&jsi.

MODERNI TRENDY V DATOVYCH CENTRECH A V ROZSAHLYCH DATOVYCH SITiCH
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MODERNI TRENDY V INFORMACNICH TECHNOLOGIICH

KONSOLIDACE V DATOVYCH CENTRECH

Diky vykonu stavajicich serveru se virtualizace stava nutnosti — jinak neni mozné server
vyuzit. Virtualizace ale zpUsobuje, Ze je tfeba do serveru dostat vice dat a disledkem jsou
pozadavky na 10GE ethernet.

Prakticka zkuSenost z datovych center ukazuje, Ze stavajici oddéleni LAN a SAN je na-
ro¢né. Vede k budovani dvojité infrastruktury LAN prepinaci a SAN prepinaciu. To ma za
disledek velké mnozstvi kabelaze, potfebu napajeni a chlazeni, velké naroky na administra-
Ci.

V sou€asné dobé je mozné konsolidovat LAN i SAN do jedné struktury postavené na DCE
a FCoE standardech. Tim Ize uSetfit jak v pfimych investicich, tak v nasledném provozu a
spravé systému. Samoziejmé je mozné vyuzit existujici FeSeni a systém postupné rozvijet.

Konsolidace 1/0 v pristupové vrstveé

4 x 1GE

Ethernet LILIE Fibre-Channel

Server Server
. S Unified I10
Méné kabel(, méné zafizeni Jedna kabelaz, libovolné I/O

SAN, NAS, iSCSI

RODINA PREPINACU CISCO NEXUS

Prepinace fady Cisco Nexus slouzi ke stavbé Unified Fabric. Unified Fabric umoznuje po-
stavit jednu sit, ktera spojuje datovou a storage sit.

Prepinate Nexus 5000 umozriuji propojit LAN a SAN. Bézné jsou vSechny porty 10Gbps
Ethernet DCE a Ize je spojovat se servery a existujici LAN infrastrukturou.

Pro pfipojeni k SAN jsou uréeny FiberChannel porty. Pomoci nich mlze prepina¢ v SAN
vystupovat jako FC switch i FC host.

MODERNI TRENDY V DATOVYCH CENTRECH A V ROZSAHLYCH DATOVYCH SITiCH
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Pro blade chassi je dostupna Fada prepinacu Nexus 4000 — IBM a Dell. Pro HP aktualné
neni.

Prepinate Nexus 5000 maji 24 nebo 48 portll, ale pfepinaci matrice ma vykon 520/1040
Gbps. Pro zvySeni poctu portll Ize vyuzit Fabric Extender Nexus 2000 (FEX). Poskytuje 24
10GE portu, které agreguje a pomoci nékolika uplink 10GE portu pfipojuje do Nexus 5000.
Porty FEXu jsou na Nexusu 5000 vidét jednotlivé s plnou funkcionalitou — vytvafi se tak vir-
tualni Sasi.

Pro virtualiza¢ni platformu VMware VSphere 4 je dostupny Nexus 1000v — softwarova im-
plementace Nexus 5000. Vlastnosti shodné s NX 5000, pfi vyuziti VMotion (pfesun VM stroje
mezi fyzickymi servery) sleduje konfigurace sité VM stroj.

Servery dfive pouzivaly dva typy karet (od kazdé obvykle dvé a vice kvuli redundanci) —
datovou pro pfistup do datové sité (obvykle 1 nebo 10Gbps Ethernet) a storage kartu (obvyk-
le FiberChannel o rychlosti 1/2/4/8Gbps).

Nové se pouzivaji Converged Network Adaptery (CNA), které jsou pfipojeny 10Gbps
Ethernetem s implementaci novych standard(l Ethernetu — DCE (priorita, bezeztratovost) a
FCoE (FiberChannel over Ethernet). Vyrobci tyto karty nabizi jak integrované, tak jako rozsi-
fujici karty. Podpora novych standardu je v zavislosti na vyrobci implementovana v driveru
nebo pfimo v hardware karty, coZz ma vyssi vykon.

Diky CNA je server do sité pfipojen jednou (pro redundanci dvéma) linkami a ma pfistup
jak do LAN, tak do SAN. Kapacitu spoje Ize vyuzit dle potieby — nékdy vice LAN, nékdy vice
SAN. Rozdéleni Ize garantovat.

Z pohledu serveru se CNA tvafi jako dvé karty — LAN a SAN. Neni proto tfeba ménit nic
na urovni OS a aplikaci. CNA obsahuji chipy z existujicich LAN a SAN karet a neni tfeba
nové drivery.

Topologie s distribuovanym Sasi

NIC NIC
Single Dual )
Connect Connect A

MODERNI TRENDY V DATOVYCH CENTRECH A V ROZSAHLYCH DATOVYCH SITiCH
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PODPORA VIRTUALIZACE V SIiTI

Stavajici sitové protokoly nechapou, Ze na jednom fyzickém serveru mlze pracovat vice
serveru souCasné. V dusledku toho sit nedokaze jednotlivé virtualni stroje spolehlivé rozpo-
znat a oddélit. Problémem je prfedevSim komunikace mezi dvéma virtualnimi stroji v ramci
jednoho fyzického serveru.

Se zavedenim standartu 802.1Qbh muze virtualizani platforma oznacovat pfimo v pake-
tech, ktery virtualni stroj je zdrojem/cilem paketl. Sit tak vidi jednotlivé sitové adaptéry virtu-
alnich stroju a maze na né aplikovat bezpe€nostni politiky.

Pohled na sit’ s virtualizovanymi servery dfive

Pohled na sit’ s virtualizovanymi servery nyni

MODERNI TRENDY V DATOVYCH CENTRECH A V ROZSAHLYCH DATOVYCH SITiCH
Stranka 5



Z
M
—

K

LIBERECKA/IS

w
<
w
_|
m
=

CISCO UNIFIED COMPUTING SYSTEM — CISCO UCS

Reseni vytvaFi vypocetni pole. Server jako vypodetni vykon je zcela oddélen od datového
obsahu a konfigurace — HW je bezstavovy. Je zcela jedno, na kterém fyzickém uzlu se ser-
ver spusti — zjednodusuje spravu a zrychluje implementaci novych sluzeb. Pfipadny vypadek
HW zpusobi maximalné ztratu dat v RAM, ale béhem vtefin Ize pokracovat na jiném blade.

Oddéleni serveru od obsahu je docileno duslednym vyuzitim existujicich technologii:

e data (OS a aplika¢ni data) jsou ulozena SAN

e konfigurace HW (MAC adresy, firmware, ...) jsou programovatelné a ovlada je
management

o kazdy uzel ma pfistup do LAN i SAN pfes CNA rozhrani

Pokud vyuzijeme i virtualizaci (VMWare a dals$i), zmizi zcela i zavislost na skute¢ném HW.

UCS Manager zajiStuje administraci feSeni. Diky rolim je mozné bezpecné a vynutitelné
urcit, kdo co smi:

¢ LAN administrator definuje VLANy, konfiguraci LAN portli, MAC, zabezpeceni, ...

e SAN administrator definuje VSANYy, konfiguraci SAN porta, WWWN, ...

e UCS administrator definuje profily servertl (DB server, WWW server, ...) a pfidéli je
skupinam uzivateld

e UCS administrator definuje pocty fyzickych uzl( dostupnych skupinam uzivatelt

e skupinovi administratofi si mohou v ramci svych opravnéni ménit nékteré parametry
svych serveru (napf. pamét, pocty LAN/SAN adaptert)

e skupiny uzivatelG se nevidi, jejich limity jsou systémem vynuceny

UCS Manager sidli v Sasi UCS a mize byt redundatni a udrzuje konfiguraci jednotlivych
serveru a fidi jejich zivot — vypnuti/zapnuti, monitoring.

UCS Manager ma grafické rozhrani (WEB) a dokumentované XML API. Mnoho uloh Ize
automatizovat, Ize svazat s management a dohledovymi nastroji tfetich stran.

SKLADBA UCS SYSTEMU:

e Cisco UCS 61xx Fabric Interconnect — zajiStuje propojeni UCS s LAN a SAN,
obsahuje UCS Manager

e Cisco UCS 51xx — Sasi na blade servery

o Cisco UCS U21xx — propojeni mezi Sasi a Fabric Interconnectem

e Cisco UCS Bxxx — blade do Sasi — CPU a RAM

Diskové pole/SAN a okolni LAN prostfedi dle vybéru.

MODERNI TRENDY V DATOVYCH CENTRECH A V ROZSAHLYCH DATOVYCH SITiCH
Stranka 6



Z
m
—

K

LIBERECKA/IS

w
<
w
_|
m
=

Vnéjsi LAN a volitelné SAN konektivita

f_-/'_“\_\' /,__/‘_"\_\ J/__/ "\_\'
( LAN )( SANA )( SANB )

1

=il = \“—s‘sf’
4

—, /
L3 LAN Switching E= =304 SAN Fabric Switches

Catalyst 4900 I % - MDS 9134
10 Gigabit > Fibre Channel
Ethernet Traffic

Traffice=-k-freesrescnninicnninacas™ Py, ST A e .
Cisco UCS 6100 :

g@ Series Switches

Unified Fabric
Carrying IP
and FCoE
Traffic

Cisco Unified Computing :
System B-Series Blade Servers Cisco UCS :

CISCO UCS BLADE (BXXX)

Sitka: poloviéni nebo plna $itka $asi

Pamét: 12/36/48 dimm( — az 96/256/386 GB RAM

CPU: 1-4x XEON 5500, 4-8 jader na CPU

HDD: 2-4 hot swap 2.5“ disky HDD nebo SFF, ale neoCekava se Casté vyuziti
IO: LAN: Intel 10GE, FCoE: QLogic nhebo Emulex, LAN/FCoE: Cisco Paolo

UNIKATNI VLASTNOSTI

Pro servery byl Cisco vyvinut specialni memory kontrolér. Umoziiuje mit v serveru hodné
slotl na pamét — 4x vice nez bézné, az 48 slotl. Lze tak dosahnout cenové vyhodnéjsi
skladbu stejné velké paméti, protoZze mensi paméti jsou levnéjsi.

Napf. 96GB RAM z 4GB modult je o 60% levnéjsi nez stejna kapacita z 8GB moduld. Ale
pro 4GB moduly je tfeba 24 slotu, ale bézny server jich ma 12 az18.

Maximalni osaditelna velikost je pfi 8GB modulech 384GB - to je velikost vhodna pro vel-
ké databaze, ale také pro virtualizaci desktopa.

Pro podporu virtualizace byl vyvinut PAOLO CNA adaptér. Na jednom adaptéru umozriuje
vytvofit libovolnou kombinaci az 127 LAN/SAN adaptért v jednom serveru. Adaptéry Ize vy-
tvaret a rusit dynamicky.

Pro vyuziti v béZném serveru je poc€et zbyteCny. Ale pfi nasazeni virtualizacniho hypervi-
soru (napf. VMware) se narazi na potfebu emulace LAN/SAN pro kazdy virtualni stroj. Vir-
tualizaci obvykle provadi hypervisor, ale pak nelze zajistit vynuceni bezpecnostni politiky
mezi jednotlivymi virtualnimi stroji.

MODERNI TRENDY V DATOVYCH CENTRECH A V ROZSAHLYCH DATOVYCH SITiCH
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Paolo CNA adaptér vytvofi zvlastni kartu/karty pro kazdy virtualni stroj a to tak, ze jsou vi-
ditelné v konfiguraci Fabric Interconnectu — ¢imz na né Ize aplikovat vS§echny bezpecnostni
politiky. PFi pfesunu virtualniho stroje na jiny vypocetni uzel ho konfigurace samoziejmé na-
sleduje.

Shodnou funkénost ma i Nexus 1000v, ale protoze jde o softwarovou implementaci, ma
nizsi vykon.

Dnesni server

=
__.__

Cisco virtualiza¢ni adaptér

or

Virtual
Machine

Virtual
Machine

Virtual
Machine

Virtual
Machine

Virtual
Machine

Virtual
Machine

MODERNI TRENDY V DATOVYCH CENTRECH A V ROZSAHLYCH DATOVYCH SITiCH
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SPOLEHLIVA A BEZPECNA DATOVA SIiT

Od soucasné datové sité jiz neoCekavame jen pfenos dat, ale i dalSi sluzby. Sit musi byt
spolehliva ve smyslu neztracet data — chceme po siti telefonovat. Sit musi byt spolehliva ve
smyslu odolna vié&i vypadkim jednotlivych komponent — bez sité jiz nedokazeme efektivné
pracovat a komunikovat. A protoZe jsou na siti organizace stale zavislejsi a svéfuji ji vice a
vice dat, musi byt i bezpeéna.

Kazdy oCekava, ze sit data neztraci. Ale realita je odliSna — v sitich dochazi nahodné k
zacpam a Casto jsou i mimo naSi kontrole. A nelze s tim mnoho délat, s vyjimkou datovych
center. Ale napf. pro pfenos hlasu (IP telefonii) a pfenos videa potfebujeme, aby sit ztracela
co nejméné a pokud mozno jen méné dulezity provoz.

K tomu slouzi obecné nastroje implementujici kvalitu sluzby (Quality of Service — Qo0S).
Tyto nastroje musi byt ve vSech prvcich sité, jinak se na sit nelze spolehnout.

Dnes jsou na datové siti organizace prakticky zavislé. Proto nesmi dochazet k zasadnim
vypadkim sité. Toho se dociluje redundanci — dulezité komponenty jsou zdvojeny nebo na-
vrzeny tak, aby vypadek jednotlivé komponenty nemél na provoz v siti vliv.

Pfed nékolika lety stacila bezpe&nost na urovni pfistupu do Internetu. Vznikly tak pojmy
jako firewall, demilitarizovana zéna a dalsi.

Bohuzel se ukazuje, ze stale vétSimu mnozstvi Gtokl firewally nezabrani — nepochazi totiz
z venku, ale zevnitf sité. A Casto nejde o utoky v pravém slova smyslu, ale jen o shody na-
hod, které ale ochromi nékterou dllezitou komponentu sité — napf. nékdo omylem aktivuje
faledny DHCP server a za¢ne pfidélovat nesmysiné IP adresy.

Proti takovym utokim je tfeba se branit v kazdém prvku sité a pribézné. Proto je mnoho
bezpecnostnich mechanismu integrovano v prepinacich &i routerech. U prepinacl firmy Cis-
€O jsou obsazeny pfedevsim tyto bezpe&nostni mechanismy:

e obrany proti paketovym boufim
e obrany proti faleSnym DHCP serverim
e obrany proti podvrzeni IP adres

Pokud tedy mate sit postavenou s komponent Cisco, které obsahuji QoS a obsahuji po-
tfebné bezpec€nostni prvky, pro¢ nastaveni neprovést a vyuzit to, za co jste uz zaplatili?

AUTORIZACE PRISTUPU K SiTI

Bohuzel se ¢im dal Castéji stava, Ze firma investuje do obrany sité, do obrany svych PC a
dalSich svych prvku. Pak ale ,nékdo“ pfinese vlastni notebook a veskera obrana pfijde vni-
veC. Podobné ,nékdo“ muze pfipojit hub/switch, ktery nespliiuje firemni standardy.

Tomu Ize efektivné branit vyuZitim protokolu 802.1x, ktery od kazdého pfipojeného zafi-
zeni vyZaduje ovéfeni. Ovéfenim muze byt jméno/heslo uZivatele u obsluhovanych zafizeni,
nebo napf. Cislo sitové karty u neobsluhovanych zafizeni. Pokud se zafizeni neovéfi, neni
do sité pfipojeno.

MODERNI TRENDY V DATOVYCH CENTRECH A V ROZSAHLYCH DATOVYCH SITiCH
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S nadstavbovymi aplikacemi mize administrator také vyzadovat, aby se na zafizeni pro-
vedly dalSi kontroly (aktualni antivir, instalované patche, povoleny SW). Pokud zafizeni kont-
rolou neprojde, neni do sité vibec pfipojeno.

Pfi vybaveni vhodnym HW je aktualné mozné komunikaci jiz na urovni vSech sitovych ka-
ret a dalSich komponent Sifrovat, takze se ucinné brani utokim odposlechem sitové komuni-
kace.

Cisco prvky obsahuji v zakladni verzi podporu 802.1x, vyuzijte ji. S dalSimi nadstavbovymi
aplikacemi pak poskytuji podporu vy$Sim urovnim bezpecénosti.

BORDERLESS SiT

Pro mnoho pracovnik(l a firem je sit jadrem jejich prace. A velmi jim zalezi na tom, aby
byla pfistupna odkudkoliv a kdykoliv. Proto sit musi umoznovat pfistup takovym zplisobem,
aby uZivatel nemusel zkoumat, kde je — zda v siti nebo na cestach.

Kdykoliv ma uzivatel pfistup k Internetu (kavarna, Wifi Hotspot, GSM 3G, ...), komponenty
sité zajisti snadné navazani konektivity do firemni sité, bezpecénost pfipojeni a pfistup k fi-
remnim zdrojum. Pfi€emz firemnimi zdroji jsou chapany jak servery a sdilena data, tak vir-
tualizované desktopy, telefonni sluzby &i videokonferenéni systémy.

MODERNI TRENDY V DATOVYCH CENTRECH A V ROZSAHLYCH DATOVYCH SITiCH
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PRAKTICKE UKAZKY UZITI

UCS (UNIFIED COMPUTING SYSTEMS) — DATOVA CENTRA

Na virtualnim pfikladu aplikace pro Odbavovaci systém MHD je prezentovano feSeni hos-

tovani aplikace pro zakaznika.

el

i ZALOZNI
Z0R0)

DB server

DIESEL

ACRECAT

Aplikacni server

o SAN Switch

e

ZABEZPELCENI
KLIMATIZACE

Jelikoz se jedna o kritickou aplikaci
s vysokymi naroky na dostupnost a sta-
bilitu, ¢eka v konzervativnim reSeni za-
kaznika masivni investice do vypocet-
niho systému - musi pofidit nejen
vSechny HW komponenty, k nim pfi-
sludny systémovy software, ale vzhle-
dem k pozadavkim na dostupnost i
dostateéné dimenzovany zalozni zdroj,
klimatizaci serverovny a pravdépodob-
né i zalozni diesel agregat, ktery pokry-
je masivni vypadek dodavek elektrické
energie.

2.rok

3.rok

4.rok 5.rok

Zakaznik uvazujici v ramci modernich trendu v IT se soustfedi na samotné poskytovani
sluzby aplikace, jeji administraci a spravu. Vypocetni vykon si nakupuje jako sluzbu od spo-
le€nosti, ktera ji je schopna nabidnout. Tato varianta mu dava nékolik nespornych vyhod:

- rozlozeni nakladt rovhomérné v ¢ase
- pozadavky na vypocCetni vykon

ma 50 000)

- HW zakaznikovi nestarne (zadny nema, nakupuje jen vykon) a

nemusi fesit reinvestici a jeho obnovu

- dostupnost, stabilita a bezpecnost, kterou neni schopen dosah-

nout vlastnim konzervativnim feSenim

- vnasledném provozu se muze soustfedit na kvalitni adminis-
traci aplikace a uzivatelskou podporu pro svého interniho za-

kaznika

stupriuje
s pozadavky aplikace (zac¢ina na 1000 klientech, po roce jich

v souvislosti

Virtualni servery [/ UCS

MODERNI TRENDY V DATOVYCH CENTRECH A V ROZSAHLYCH DATOVYCH SITiCH
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ZABEZPECENI DAT V UCS AV SITI LIS

Tak, jak se stavaji informacéni technologie nejdulezitéjSim nastrojem pro fidici procesy fi-
rem i organizaci vefejné spravy, je bezpecnost dat ¢im dal vice no€ni marou nejen Séfu a
managementu spole¢nosti, ale i vedoucich oddéleni IT a administrator(i. Ztrata dat ¢&i jejich
unik nejen dokaze polozit nejen prosperujici firmu, ale i napfiklad v nezni€itelné vefejné
spravé mize nasledny medialni utok vyvolat zemétfeseni, které ,nepfezije ani jindy neznici-
telné IT oddéleni.

Zakaznik, ktery si objedna vypocetni
vykon v UCS, nefeSi bezpeénostni
politiku na centralni urovni zpraco-
vani — toto feSi poskytovatel sluzby
vypocetniho vykonu. At se jiz jedna
o0 ochranu pfed vnéjSimi nebo nao-

** | pak pred vnitfnimi Gtoky. Kazda
il oarvary UGS s aplikace Ci kazdy zakaznik mize mit

Aplikaéni server

vytvofenou svoji virtualni privatni sit,
ktera se, aC postavena na logicke
vrstvé, vlci okoli chova jako fyzicky
oddélena. Kdispozici je velké
I1:Spreives mnozstvi preventivnich opatfeni i
analytickych nastroju pro analyzu incident( a ddvodu jejich vzniku.

Uroveri bezpeénosti je nastavena po dohodé se zakaznikem a Ize ji opét nastavit v mnoha
urovnich, které umozni jak vzdaleny pfistup dodavatele aplikace k feSeni problému na apli-
kaci, tak i uzivatell z prostfedi domova mimo podnikovou poditacovou sit'.

Neni zapotfebi mit obavy o bezpeénost ,své” sité v pfipadé poskytovani vypocetniho vy-
konu na virtualnich serverech v siti Liberecké IS,a.s. Tato podporuje pIiné oddéleni zakaznic-
kych siti na vSech urovnich:

e pfistup do Internetu — kazdy ma vlastni pravidla, adresy, DMZ atd.

e kontrolovany prostup mezi zakazniky — obé strany musi otevf¥it sv(j firewall

e cela LAN/WAN vidi zakazniky oddélené — existuje tak N siti na jedné infrastruktufe
e pfisludnost do sité zakaznika na urovni portu pfepinace

e prisludnost do sité zakaznika na urovni VNtagu u virtualizovanych platforem

e vzdaleny pfistup do zakaznickych siti

Cela patef sité LIS je pfiméfené redundantni - pfistup do Internetu je redundantni, patefni
prvky jsou redundantni a redundance se postupné rozsifuje. Topologie sité je zokruhovana.
Sit' je aktivné monitorovana a podporovana v rezimu 24/7.

MODERNI TRENDY V DATOVYCH CENTRECH A V ROZSAHLYCH DATOVYCH SITiCH
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VIRTUALIZACE PC

Asi nejvétSim lakadlem vSech IT
zaméstnancu je virtualizace konco-
vych stanic — PC. Tento trend neni
novinkou (viz napf. CITRIX), ale
v souvislosti s novymi trendy feSi né-
které plvodné negativni vlastnosti, pro
které se ,terminalové® systémy neroz-
Sifily.

Ackoliv nejnovéjsi typy koncovych
stanic velikosti malé krabicky o uhlo-
pfiCce tuzky jsou lakavé, samotna
vizualizace koncovych stanic nemusi
byt provedena pouze jednorazovym hromadnym nakupem téchto desktopu, ale postupnou
obmeénou, pfi niz jsou vyménovana moralné i fyzicky odepsana PC za nova koncova zafize-
ni. Je nutné si uvédomit, Ze fyzicky zastarala PC, ktera by nezvladla virtualizaci, snad jiz ve
firmach a v Ufadech nejsou.

Vyhody pro administratora a helpdesk jsou zjevné — vyznamné Uspory €asu i nerva pfi fe-
Seni béznych incidentld na koncovych stanicich. ZvySuje se i komfort koncového uzivatele —
pfi padu PC zUstava vSe na serveru, pracuje z libovolné stanice, kde se pfihlasi a neztraci
svoje data.

V literatufe se uvadi az 58% uspora Casu jak uzivatele, tak i IT odbornika pro fe$eni inci-
denta.

Tradiéni PC VMware View Virtualizace PC nevyluCuje,
o 2e se v siti pfipojuji stanice
Sovrtre " S kIa’S|ckym ) 'ope[as:nlm
systémem, vSe je vyfeSeno
Help Desk ' @ ha Udrovni systémového
SW.
il e Pro uplnost je nutné dodat
Downtime e | up je nu )

Ze vizualizace PC nesnizu-
) Je pozadavky na licence
operacniho systému a apli-
katniho SW, na druhou
@ Stranu vSak umoznuje op-
timalizovat jejich pocet v
organizaci. Ze se tim elimi-
9 nhuje jakakoliv moznost in-
| = | stalovani nelegalniho SW
jednotlivymi uzivateli na sva PC a z toho vyplyvajicich moznych problém0 pro IT oddéleni i
management, je ziejmé.

Help Desk (6)
58% Reduction

Security L (®)

Start-up
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BORDERLESS NETWORK

Borderless network je vyraz, pfi kterém pracovniku IT musi vstavat vlasy hrlizou na hlavé.
VSechny vySe uvedené nastroje vSak dokazou takto provozovanou sit' zajistit pro své uziva-
tele opravdu ,bez hranic”.

Mini se tim prace uzivatele ze svého PC, smartphone, notebooku odkudkoliv, kde je ko-
nektivita, ve své privatni siti. NezaleZi na tom, zdali se jedna o zaméstnance, ktery ma povo-
leno pracovat z domova, obchodniho zastupce pendlujiciho mezi zakazniky a neustale za-
sahujiciho do firemniho objednavkového systému nebo feditele spole€nosti, ktery ¢asto ces-
tuje do zahranici a potfebuje byt neustale se svymi firemnimi daty. Stac¢i mit pouze konektivi-
tu, a je jedno, jestli je to v ramci GSM, WiFi hotspotu €i na navstévé u kamarada s domaci
siti.

A lahtdka na zavér — pokud je ve firmé implementovan VolP, Ize odkudkoliv, kde je ko-
nektivita, volat témé&F zdarma jakoby ze svého stolniho telefonu, a je jedno, jestli se jedna o
volani z hotspotu v prazské kavarny, nebo z herny v Las Vegas.
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PROFILY PREZENTUJICICH FIREM

LIBERECKA /IS

Liberecka IS, a.s. je spole€nosti zalozenou v roce 2002 Statutarnim méstem Liberec pro
spravu a rozvoj svého informacniho systému. Postupné zaklada a rozviji dalSi méstské pro-
jekty, jako je Metropolitni sit, Liberecka méstska karta a Technologické centrum SML. Je
drzitelem provérky NBU na stuperi vyhrazené a certifikatu 1ISO 9001:2000.
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NET

N

SYSTEM
NET-SYSTEM s.r.o. je liberecka firma zalozena v roce 1993. StéZejni oblasti je navrh a kon-

figurace LAN/WAN siti zahrnujicich datove, hlasové i dalSi sluzby. Firma je drzitelem mnoha
bezpecénostnich provérek, znalostnich certifikaci a certifikatu ISO 9001:2000.

PROFILY PREZENTUJICiCH

Ing. Jifi Novak, NET-SYSTEM, s.r.o., technicky reditel

Vénuje se navrhu LAN/WAN datovych a hlasovych siti a virtualizaci.

Martin Zapadlo, NET-SYSTEM, s.r.o., vedouci useku sluzeb

Vénuje se navrhu LAN/WAN datovych siti a bezpecnostni problematice v nich.

Petr Solnaf, Liberecka IS, a.s., manazer useku projektu
Zpracovava design IT FeSeni pro LIS a zakazniky spoleCnosti, fidi strategické IT projekty
spole¢nosti.

Ing. Jifi Hrubon, Liberecka IS, a.s., manazer useku obchodu a marketingu
Ridi projekty aplikovaného IT (kartové systémy, rezervaéni a platebni systémy), marketing a
obchod spolecnosti.
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