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MPOEHS - EVIDENCE HRBITOVNIi SPRAVY

1. STRUCNY POPIS SLUZBY NEBO PRODUKTU

Predmétem sluzby je poskytovani pfistupu do Evidence hrbitovni spravy pro méstské
a obecni ufady. Systém MPOEHS je systémem, ktery byl vytvofen v souladu se Zakonem
256/2001 Sb., o pohfebnictvi (v platném znéni), ktery ukladd vSem provozovatelim
vefejného pohrehisté vést evidenci souvisejici s provozovanim vefejného pohrebisté.

Funkcionality:

vedeni z&kladnich (matri¢nich dat) v rozsahu:
o evidence hrobovych mist,

o evidence zesnulych v&etné rozptylu,

o evidence najemcu hrobovych mist,

0 evidence ngjemnich smiuv.

Systém automaticky udrzuje historii matriénich dat, pfi¢emz pfi kazdé zméné matri¢nich
dat je proveden automaticky zapis do historie, kterou Ize neomezené prohliZet.

Systém poskytuje k zakladni evidenci i ostatni potfebné funkce:
Ceniky najmu a sluZeb spojenych s najmem.
Ceniky sortimentu sluzeb a zbozi.
MozZnost rezervace hrobového mista.
Novy najem hrobového mista.
ProdlouZeni ndjmu a ukonceni najmu.
Prevody najmu, véetné zmény najemcu.
Vytvafeni upominek o ukoncéeni sjednané doby najmu.
Kupni smlouvy hrobovych zafizeni.
Vyhledani zesnulého.
Platba hotové i pfevodnim pfikazem.

Sluzby:

Pohreb, rozptyl, vsypy, uloZzeni nebo vyzvednuti urny, exhumace a pohibeni po
exhumaci, objednavka pfevozu uren, prodej dalSich sluzeb a zbozi podle ceniku
sluzeb a zbozi.

Tiskové prehledy:

Souhrnny pfehled informaci o hrobovych mistech.

Detailni pfehled informaci o hrobovych mistech v¢éetné najemct a zesnulych,
prehled stavu najmu.

Spoleénost je zapsana v Obchodnim rejstfiku u Krajského soudu v Usti nad Labem v odd. B, vioZce 1429.
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Statistika za vybrana hrobova mista podle rozméra.
Detailni vypis o jednom hrobovém misté.
Rekapitulace najma.

Prehledy o prodejich jednotlivych sluzeb a zbozi.

Pfistup do aplikace je zabezpec&en uzivatelskym jménem a heslem.

Ostatni funkce (jsou volitelné podle pozadavk):
Casové rozliseni najmu a sluZzeb s najmem spojenych.
Rozhrani pro komunikaci s ekonomickym informa&nim systémem.
Replikace dat z lokélnich databazi do centra.
MoZznost zpfistupnéni dat z databaze na webové stranky (ceniky, volna mista,
vyhledavani atd.).
Nahrani dat ze stavajici databaze.
Integrace s okolnimi systémy (napf. spisova sluzba, nebo GIS).

2. CILOVA SKUPINA ZAKAZNIKU

Sluzba je urCena pro potfeby méstskych a obecnich Gfadll, jako soucast jejich
informacniho systému.

3. DOBA DODANI PRODUKTU NEBO ZRIZENi SLUZBY

Systém EHS je poskytovan na zakladé uzaviené smlouvy o poskytovani IT sluzeb.
Vlastnimu zfizeni sluzby pfedchézi projektova ¢ast zahrnujici pfedimplementaéni analyzu,
po které probiha vlastni implementace a konfigurace informac¢niho systému v prostfedi
zakaznika. Nasledné po proSkoleni uzivateld a po ukonéeni testovani je spustén produktivni
provoz s dohledem pro dokonéeni celkové customizace dle potfeb zé&kaznika. Projekt
implementace je ukonéen akceptaci feSeni a informacni systém pfechazi do ostrého
produktivniho provozu.

Doba dodani resp. uvedeni do ostrého provozu je zavisla na rozsahu implementace a
poctu uzivatelu, které je potfeba celkové proskolit. Muze se tedy pohybovat od 3 do 6 mésicl
dle konkrétniho pfipadu.

4. STANOVENI CENY SLUZBY NEBO PRODUKTU

Je stanovena dle nabidky a dodavka je na zakladé implementacniho projektu. Servis
a technicka podpora je poskytovana na zakladé placené maintenance na definované obdobi
(min. 12 mésicq).

5. DOSTUPNOST A TECHNICKA PODPORA

Dostupnost sluzby je 99% v reZimu 24 hodin denné 7dni v tydnu.

Libereckda IS, jako poskytovatel sluzby zajiStuje technickou podporou v pracovni dobé
a moznosti vyuziti hlaSeni poZadavk( prostfednictvim webového rozhrani Centralniho
helpdesku, nebo e-mailem na help@libereckais.cz. V pfipadé nedostupnosti téchto nastrojl
je mozné vyuzit také telefonni Hotline na Cisle +420 485 243 555.

6. KONTAKT NA POSKYTOVATELE
DalSi technické informace muzete ziskat po zaslani dotazu na e-mail: obchod@libereckais.cz.
V Liberci dne 1. 1. 2014

Tento popis sluzby nebo produktu neni nabidkou ve smyslu 81732, odst. 2. zakona ¢. 89/2012 Sb.,
Obcansky zakonik, v platném znéni.
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